
ก ำหนดต ำแหน่งที่ตั้งของจุดจัดส่งสินค้ำทั้งหมด 23 จุด 
โดยก ำหนดพิกัดไว้ที่จุดศูนย์กลำงของพื้นที่แต่ละต ำบล

เพื่อวิเครำะห์เส้นทำงในกำรขนส่งสินค้ำ กรณีที่มีกำรส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำมำกกว่ำ 1 รำย

เพื่อออกแบบ พัฒนำกระบวนกำรท ำงำน และตรวจนับสินค้ำก่อนจัดส่งสินค้ำ

โครงงำนที่ 8 ปีกำรศึกษำ 2563

กำรเพิ่มประสิทธิภำพด้ำนโลจิสติกส์ บริษัทจ ำหน่ำยวัสดุก่อสร้ำง
นำงสำวกมลทิพย์  ทองเพชร       นำยพงศธร  ยะวงค์
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บริษัท นพดลพำนิช จ ำกัด เป็นบริษัทที่ด ำเนินกำรบริกำรจัดจ ำหน่ำย
และกระจำยสินค้ำด้ำนงำนก่อสร้ำง โดยมีขอบเขตกำรขนส่งบริเวณจังหวัด
เชียงใหม่และจังหวัดล ำพูน ปัจจุบันพบว่ำบริษัทต้องกำรลดควำมผิดพลำดในกำร
ส่งมอบท่ีเกิดจำกกำรส่งสินค้ำไม่ครบ ส่งเกิน ส่งผิดประเภท และสินค้ำเสียหำยจำก
กำรขนส่ง รวมทั้งทำงผู้ประกอบกำรยังไม่มีกำรวิเครำะห์เส้นทำงในกำรขนส่ง กรณี
ที่มีกำรส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำมำกกว่ำ 1 รำย

เพื่อลดอัตรำควำมผิดพลำดในกำรส่งมอบสินค้ำโดยให้สำมำรถส่งมอบสินค้ำได้ 100 เปอร์เซ็นต์

ศึกษำเส้นทำงกำรไหลของสินค้ำและขั้นตอนกำรท ำงำนเบื้องต้นศึกษำเส้นทำงกำรไหลของสินค้ำและขั้นตอนกำรท ำงำนเบื้องต้น

ลูกค้ำสั่งสินค้ำ หยิบสินค้ำ
ใส่รถเข็น

น ำสินค้ำไป
รอที่จุดรอส่ง

พนักงำนเข้ำ
ไปเอำสินค้ำ

ส่งมอบสินค้ำ ตรวจสอบสินค้ำจัดสินค้ำขึ้นรถขนส่งสินค้ำ

1
หำควำมผิดพลำดและระบุสำเหตุของควำมผิดพลำดหลักหำควำมผิดพลำดและระบุสำเหตุของควำมผิดพลำดหลัก2

ควำมผิดพลำดหลักที่พบจำกกำรรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนกรกฎำคม ถึง
เดือนกันยำยน พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย สินค้ำเสียหำยจำกกำรขนส่ง กำร
ส่งสินค้ำผิดประเภท และกำรส่งสินค้ำไม่ครบตำมจ ำนวนที่ลูกค้ำต้องกำร

สินค้ำเสียหำยจำกกำรขนส่ง

ประเภท สาเหตุ แนวทำงแก้ไข

ส่งสินค้ำผิดประเภท

ส่งสินค้ำไม่ครบ

ขำดมำตรฐำนในกำร
จัดเรียงสินค้ำขึ้นรถ 

จัดท ำมำตรฐำนในกำร
จัดเรียงสินค้ำขึ้นรถ

ขำดป้ำยสัญลักษณ์
ในกำรท ำงำน 

ออกแบบสัญลักษณ์
ลงในเอกสำร

จัดอบรมพนักงำนพนักงำนขำด
ควำมระมัดระวัง

ก ำหนดจุดที่ตั้งของจุดส่งสินค้ำก ำหนดจุดที่ตั้งของจุดส่งสินค้ำ3

หำค่ำ Constant เพื่อใช้คูณกับระยะทำงจำกพิกัด x และ y 
เพื่อให้ได้ระยะทำงที่ใกล้เคียงกับระยะทำงที่ใช้ในกำรขนส่งจริง

หำระยะเวลำท่ีใช้ในกำรขนส่งต่อกิโลเมตร 

จัดล ำดับเส้นทำงกำรขนส่งภำยใต้เงื่อนไข
ระยะทำงสั้นที่สุดโดยใช้ซอฟแวร์
จัดล ำดับเส้นทำงกำรขนส่งภำยใต้เงื่อนไข
ระยะทำงสั้นที่สุดโดยใช้ซอฟแวร์4
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จัดล ำดับเส้นทำงกำร
ขนส่งตำมระยะทำงที่
สั้นที่สุดโดยไม่ค ำนึงถึง
ระยะเวลำที่ต้องจัดส่ง
ใ ห้ ทั น ต ำ ม ก ำ ห น ด
ควำมต้ อ งก ำ รขอ ง
ลู ก ค้ ำ  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี 
Saving Algorithm
มำใช้ในกำรหำค ำตอบ
ของเส้นทำงกำรเดิน
รถที่ประหยัดที่สุด 

กำรจัดล ำดับเส้นทำงกำรขนส่งภำยใต้
เงื่อนไขจัดตำมก ำหนดเวลำส่งสินค้ำ
กำรจัดล ำดับเส้นทำงกำรขนส่งภำยใต้
เงื่อนไขจัดตำมก ำหนดเวลำส่งสินค้ำ5

ใช้กำรจัดล ำดับเส้นทำงกำรขนส่งทั้ง
แบบ Manual และแบบ EDD มำ
ช่วยในกำรจัดเส้นทำงกำรขนส่ง

ตัวชี้วัด
ก่อนปรับปรุง

(วิธีของบริษัท)

หลังปรับปรุง
จัดตำมระยะทำงสั้นที่สุด จัดตำมก ำหนดเวลำ

ผลลัพธ์
ร้อยละ

ผลต่ำง
ผลลัพธ์

ร้อยละ

ผลต่ำง

จ ำนวนเที่ยว 25 20 -20% 20 -20%

ระยะทำงโดยประมำณ(km) 913.44 785.30 -14.03% 841.30 -7.90%

ระยะทำง (km) 951.50 817.10 -14.13% 889.30 -6.54%

จ ำนวนลูกค้ำที่ส่งไม่ทัน 0 10 100% 0 0%

ต้นทุนกำรขนส่งรวม (บำท) 4,952.67 4,257.90 -14.03% 4,561.53 -7.90%

กำรจัดเส้นทำงโดยใช้ซอฟต์แวร์ซึ่งจัดตำมระยะทำงสั้นที่สุดพบว่ำ ระยะทำงลดลง 14.03%

บทน ำ วัตถุประสงค์

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน

สรุปผลกำรด ำเนินโครงงำน

เห็นได้ว่ำกำรจัดล ำดับโดยใช้ซอฟต์แวร์ประมวลผลนั้นสำมำรถตอบโจทย์เกี่ยวกับ
เงื่อนไขของกลุ่มเส้นทำงได้ดีกว่ำวิธีของบริษัท

กำรจัดเส้นทำงตำมก ำหนดเวลำพบว่ำ ระยะทำงลดลง 7.90%

เปรียบเทียบผลลัพธ์


